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CHARTE DE PROTECTION DES DONNEES — Formations site Mentoring

1.1 Traitements de données

Le Réglement Général sur la Protection des Données a caractere personnel (RGPD) impose des regles
strictes en matiére de protection des données a caractére personnel et de transparence a I'égard de
leur titulaire.

La société Azur Health Science, en sa qualité de responsable de traitement, est soumise a la protection
des données personnelles. Les données personnelles relatives a I'identité de I'apprenant (nom,
prénom, coordonnées mail, photo (facultatif), profil) ; a ses informations d’ordre économique et
financier (données relatives au paiement par carte bancaire en ligne : données d’identité de I'acheteur)
; a la formation elle-méme (projet professionnel, intitulé et durée de la formation, résultats,
évaluations, attestation de fin de formation, enquéte de satisfaction, etc.) ; ainsi que des données de
connexion (durée et date de la visite, identifiant et mot de passe d’accés au site Mentoring) sont
collectées par Azur Health Science dans le cadre de son site internet Mentoring, et ce pendant toute la
période de I'action de formation.

Elles sont destinées a Azur Health Science dans le cadre de la gestion des formations/mentorats et ont
vocation a étre utilisées pour :

= L'administration de la plateforme de mentoring (gestion des accés aux services de formation
d’Azur Health Science par I'inscription ou la connexion) ;

= La gestion de la facturation de I'action de formation (paiement en ligne des formations via le
module STRIPE) ;

= La diffusion des contenus de formation et le suivi de la progression pendant le cursus ;

= Lagestion des évaluations et la remise des attestations de fin de formation ;

= La gestion des notifications et communications au sein du site Mentoring (demandes de
RDV ou prises de contact) ;

= Lagestion du support et de la maintenance du site Mentoring ;

= Latransmission des questionnaires de satisfaction en fin de formation ;

= La gestion des reportings d’entreprise (gestion des statistiques de formations suivis,
reportings financiers, etc).

Les finalités du traitement de données a caractére personnel susnommées sont ainsi nécessaires a
I'exécution de I'action de formation (base légale contractuelle). A ce titre, Azur Health Science s’engage
a ne traiter les données a caractére personnel de I'apprenant que dans le but de permettre I'exécution
de la formation, et a en limiter la collecte aux données strictement nécessaires. Les données de
I'apprenant ne sont en aucun cas vendues ou échangées.

Azur Health Science conservera les données a caractere personnel en base active jusqu’a la suppression
du compte de I'apprenant, puis pour une durée de 12 mois aprées la fermeture du compte, a I'exception
des informations d’ordre économique et financier (telles que les données relatives a la facturation),
conservées pour une durée de 10 ans, conformément a I'article L12322 du Code de commerce.
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Pendant toute la durée de conservation des données a caractere personnel de I'apprenant, Azur Health
Science s’engage a mettre en place tous les moyens aptes a assurer leur confidentialité et leur sécurité,
de maniére a empécher leur endommagement, effacement ou accés par des tiers non autorisés.

L'accés aux données a caractere personnel sera limité, en interne, au seul personnel habilité d’Azur
Health Science (collaborateurs).
Les destinataires des données sont intégralement situés au sein de I’'Union européenne.

1.2. Exercice des droits

Conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables, vous bénéficiez d’un droit
d’acces, de rectification, de portabilité, d’effacement, d’'opposition ou encore de limitation du
traitement de ses données. Ces dispositions sont applicables a I'ensemble des traitements déployés
et aux catégories de données personnelles collectées, quel qu’en soit le support et y compris a
I'ensemble des formulaires applicables aux processus mis en ceuvre.

La demande peut étre effectuée :

= En contactant directement le Délégué a la protection des données d’Azur Health Science a
I'adresse suivante : dpo@azurhealthscience.com ;

=  Par courriel postal en écrivant a Azur Health Science, situé au 1 Chemin des Cigognes 68550
SAINT-AMARIN.

Azur Health Science s’engage a mettre en place les procédures nécessaires a la bonne gestion des
demandes d’exercice de droits formulées par ses employés.

Votre demande sera traitée dans les délais imposés par le RGPD et la Commission Nationale de
I'Informatique et des Libertés (CNIL).

Une réclamation peut étre adressée aupres de l'autorité de contréle Francaise (CNIL) a I'adresse
suivante : contacter le DPO de la CNIL ou par téléphone : 01 53 73 22 22 ou par courrier a l'adresse
postale suivante : 3 Place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 Paris Cedex 07.

JE& SOUSSIBNE ...ttt et et ere e atteste avoir pris connaissance de la
présente charte de protection des données personnelles.

SIGNATURE Précédé de la mention « lu et approuvé »
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